Méstska knihovna T. G. Masaryka Sumperk, piispévkova organizace

28. ¥ijna 1280/1, Sumperk, IC 65496604

Knihovni rad

Vypracovala: Mgr. Kamila Seligova, feditelka

Zarazeni: knihovni fad

Uéinnost od 2. 1. 2023, soucasné se rusi knihovni ¥ad z 1. 8. 2018

Zmény jsou provadény formou cislovanych pisemnych dodatkd, které tvoii soucast tohoto
piedpisu.

Knihovni tad je vydavan v souladu se ziizovaci listinou Méstské knihovny T. G. Masaryka
Sumperk, piispévkové organizace, &. j.1537/01, a podle § 4 odst. 6 zakona &. 257/2001 Sb.,
o knihovnach a podminkéch provozovani vetejnych knihovnickych a informacnich sluzeb
(knihovniho zakona).

L
Poslani a ¢innost knihovny

1. Poslanim knihovny je poskytovat rovnym zpiisobem vsem obCanim bez rozdilu vefejné
knihovnické a informacni sluzby tak, jak jsou vymezeny knihovnim zdkonem a zfizovaci
listinou. Sluzby jsou poskytovany na pracovistich knihovny na ulici 28. fijna 1 a v plijcovné
v Klubu dichodci Sever na ulici Temenicka 5.

2. Knihovna poskytuje uzivatelim vetejné knihovnické a informacni sluzby (déale jen sluzby)
v souladu s § 4 a § 14 knihovniho zékona. Jsou to zejména:

a) vypijéni sluzby

- absen¢ni ptij¢ovani mimo budovu knihovny

- prezencni pij¢ovani v budové knihovny

- pujcovani e-knih

b) meziknihovni vypiijéni sluzby (MVS)

- meziknihovni vypijéni sluzby na uzemi CR

- mezinarodni meziknihovni vypiijéni sluzby

¢) kopirovaci sluzby

d) informacni sluzby

- informace o katalozich, fondech a vyuzivani knihovny

- ustni informace bibliografického a faktografického charakteru
- pristup na internet

e) dalsi sluzby

- potadani vystav

- potadani prednasek, besed a podobnych akci

- potadani vzdélavacich akci pro Skoly

3. Sluzby uvedené v odst. 2 pism. a), b), d) a e) tohoto knihovniho ¥adu (déle jen KR) poskytuje
knihovna bezplatné. Poplatky za registraci uzivateli a za uhradu nakladi (viz § 4 odst. 2, 3, 4
zak. €. 257/2001 Sb., knihovniho zdkona) knihovna tc¢tuje dle ceniku v pfiloze €. 1 tohoto KR.



IL
UZivatelé knihovny, ochrana osobnich udaji

1. Registrovany uzivatel Méstské knihovny T. G. Masaryka Sumperk je fyzicka nebo pravnicka
osoba, ktera souhlasi spodminkami vymezenymi timto knihovnim fadem, zaregistruje se
a uhradi poplatek za registraci.

2. Neni-li zadatel o registraci pravné ¢i zdravotné zptisobily k registraci, €ini tento ukon za néj
zékonny zastupce, u osob se specifickymi potiebami muze registraci vyiidit zprostiedkovatel,
ktery ma plnou moc Zadatele.

3. Knihovna je dle zakona ¢. 101/2000 Sb., o ochran¢ osobnich udaji, spravcem osobnich udaja
zaregistrovanych uZzivateli a odpovidd za jejich ochranu. Osobni udaje vyuziva vyluéné za
ucelem vedeni agendy knihovnickych sluzeb.

4. Pri registraci budou do databaze registrovanych uZivateli — ¢tenaiti zapsany tyto osobni
udaje:

4.1. Fyzické osoby — povinné udaje:

Jméno a pfijmeni, trvalé¢ bydlisté, celé datum narozeni, v piipad¢ déti a zadateli pravné
nezpusobilych k registraci (dle bodu 2 ¢asti II) jméno a pifijmeni zdkonného zastupce, ktery
podepisuje piihlasku do knihovny.

4.2. Fyzické osoby — nepovinné udaje:

Telefon, e-mail, navstévovana Skola u studentii stfednich Skol a zaka zékladnich a matetskych
Skol.

4.3. Pravnické osoby:

Jméno organizace, sidlo, IC, jméno a pifjmeni osoby povéiené kontaktem s knihovnou.

5. Pravdivost a piesnost osobnich udajii ovéfuje knihovna porovnanim s ob¢anskym pritkazem
nebo s platnym pasem:

- zadatele o registraci do knihovny u dospé€lych uzivateld,

- zakonného zastupce ditéte do 15 let, zadajiciho o registraci,

- zprosttedkovatele pfi registraci osoby se specifickymi potfebami, na kterého je vystavena plna
moc. Soucasn¢ ovéri legitimaci ZTP nebo ZTP/P piihlasované osoby.

6. Zakonny zastupce ditéte se podpisem na piihlaSce zavazuje garantovat dodrzovani knihovniho
fadu za nezletilého Ctenate, vyjadiuje souhlas nebo nesouhlas s pfistupem ditéte k vefejnému
internetu, soucasné souhlasi s tim, Ze neni opravnén si na ¢tenatskou legitimaci nezletilého ditéte
vypujcovat knihovni jednotky pro sebe.

7. Pravnické osoby zastupuje povérend osoba, ktera pii registraci predlozi povéteni pro jednani
s knihovnou podepsané statutarnim zastupcem, doklad o zfizeni organizace a svij obCansky
prikaz, pfipadné cestovni pas.

8. Pfipadnou zménu osobnich tdaji (zména piijmeni, zména bydlisté) je uzivatel povinen ohlasit
vypujcni sluzbé pii nejblizsi navstéve knihovny.

9. Uzivatelé maji dle zakona ¢. 101/2000 Sb., o ochran¢ osobnich udaji, jedenkrat ro¢né pravo
na zakladé pisemné Zadosti na poskytnuti informace o osobnich tdajich o nich zpracovavanych.
Informace bude poskytnuta bezplatné formou tiskového vystupu z databaze Ctenait
prostiednictvim pracovisteé, kde o vypis pozadali.



10. Osobni udaje uzivatelii bude knihovna zpracovavat v souladu sobecnym nafizenim
o ochrané osobnich udaji (EU) 2016/679. Pouceni o ochrané osobnich udaji je piilohou &. 3
tohoto KR.

11. Uzivatel pii prvnim zapisu do knihovny obdrZi ¢tenaiskou legitimaci. Ctenafska legitimace
je nepfenosnd, tzn. pdjcovat si na ni mize pouze ten, na jehoz jméno byla vystavena; ve
vyjimecnych ptipadech (nemoc, dlouhodoba nepfitomnost) osoba, ktera ma prokazatelné
povéteni majitele. Legitimaci predklada uzivatel pti kazdé navstéve.

12. Ctenaiska legitimace je platna soudasné pro pracovisté knihovny na ul. 28. fijna 1 a pij¢ovnu
v Klubu dichodcii Sever na Temenickeé ulici 5.

13. Uzivatel odpovida za zneuziti své Ctenairské legitimace, ztratu je povinen neprodlené ohlasit
vypijéni sluzbe.

14. Registrace se obnovuje ro¢né¢ uhradou poplatku na dal$i rok. Pii obnové registrace je
knihovnik povinen zkontrolovat udaje o bydlisti ¢tendfe a prukazy, kterymi Ctenaf uplatiiuje
slevy (ZTP nebo ZTP/P, priikkaz o studiu).

15. Po uplynuti platnosti registrace ztraci uzivatel pravo na vyuzivani sluzeb urenych
registrovanym c¢tenaftiim knihovny; tim vSak nezanikaji jeho pfipadné zavazky. Uzivatelé, ktefti
své zavazky viuci knihovné nevyrovnali, jsou nadale vedeni v evidenci knihovny.

16. Ukonceni registrace. Uzivatel, ktery nemda vypujéeny zadné dokumenty a nemd vuci
knihovné finan¢ni zdvazky, je z evidence uzivateli vyfazen rok od uplynuti data platnosti
registrace.

II1.
Vypijéni rad

1. Pro paj¢ovani knihovnich fondii plati obecnd ustanoveni ob¢anského zakoniku o ptij¢ovani
veci.

2. Uzivatelé mohou uskuteciiovat absencni nebo prezenéni vypiijcky podle zatazeni piislusného
dokumentu. O zatazeni dokumenti rozhoduje knihovna s ohledem na provoz.

3. Sluzby, k jejichz provedeni knihovna vzdy vyzaduje platnou ¢tenaiskou legitimaci:

- absen¢ni ptjcovani (plij¢ovani knihovnich fondi mimo knihovnu),

- meziknihovni vyptjéni sluzby,

- pijCovani e-knih.

Tyto sluzby lze poskytnout pouze uzivateliim, kteii vlastni Ctenarskou legitimaci a maji uhrazen
poplatek za registraci pro ptislusné obdobi.

4. Pocet absen¢nich vyptjéek miize Cinit nejvySe 30 knihovnich jednotek soucasné na obou
pracovistich. Vypiij¢ené dokumenty je tfeba vracet na pracovisté knihovny, odkud byly ptjceny.
Pocet vypiijcek e-knih mize Cinit nejvyse 3 tituly soucasné, pocet her jedna.

5. Vyptjcni lhita u absen¢nich vyptjcek ¢ini 35 dnii. O prodlouzeni mize uzivatel pozadat pred
uplynutim vyptjéni lhiity. Zadat je mozno osobné, telefonicky, e-mailem nebo prostiednictvim
¢tenaiského konta v on-line katalogu. Pokud knihy nezada dalsi uzivatel, knihovna mu vyhovi.
Maximalni doba, o kterou je mozno dokumenty prodlouzit je 2 x 35 dnii. V odiivodnénych



piipadech je mozno povolit novou vypujcku knihy, avSak pouze po jejim piedlozeni. Vyptjcni
lhatu zvukovych knih a her nelze prodluzovat. E-kniha je aktivni 31 dnd, po jejich uplynuti je
automaticky znepfistupnéna.

6. Pti ptij¢ovani dokumentt, jejichz cena prevysuje 700,- K¢ za knihovni jednotku, ptipadné jsou
pro knihovnu dokumentem mimofadné hodnoty, uzivatel podepisuje potvrzeni o absencni
vypijcee.

7. S vyptjc¢enymi dokumenty je uzivatel povinen zachdzet Setrné a vratit je v neporuSeném stavu.
Je nepfipustné podtrhavani, vpisovani poznamek, opravy ¢i jiné poSkozeni. Pred pievzetim
vypijcky je uzivatel povinen prohlédnout si dokument, ihned ohlasit vSechny zavady a ovéftit si
zapis zavad v poznamce automatizovaného vypijcniho systému.

8. Uzivatel je povinen vratit vypijcené dokumenty ve stanovené 1hité. Po uplynuti vyptjéni
lhiity bez predchoziho prodlouzeni knihovna uctuje poplatek z prodleni (35 dna od vypujcky
nebo od posledniho prodlouzeni). Pokud uZzivatel dokumenty nevrati do 50 dnt od vypujcky
nebo od posledniho prodlouzeni, knihovna je povinna dokumenty vymédhat prostfednictvim
upominek, pfipadné pravni cestou.

9. Knihy 1ze vracet na vlastni zodpovédnost také do boxu na vraceni knih (bibliobox), ktery je
umistén naproti vchodu do knihovny na ulici 28. fijna 1 a pifed vchodem do Spolecenského
stiediska Sever na ulici Temenickd 5. Z ctendiského konta je takto vracend kniha odectena
nejpozdéji nasledujici pracovni den. Vraceni prostiednictvim biblioboxu nezbavuje uZzivatele
povinnosti uhradit pfipadné sankéni poplatky. Do biblioboxu nelze vracet dokumenty
z knihovniho fondu jiné knihovny (MVS), zvukové knihy a hry.

10. K vraceni a piijceni knih maze uzivatel vyuzit samoobsluznou stanici SelfCheck, ktera je
umisténa ve 2. podlazi v pijcovné pro dospé€lé. Pii vraceni neni nutnd identifikace uzivatele. Na
pozadani automat vytiskne potvrzeni o vraceni knih. Vraceni prostfednictvim automatu
nezbavuje uZzivatele povinnosti uhradit pfipadné sankéni poplatky. Na tomto zafizeni neni mozné
pujcovat ani vracet tyto dokumenty: periodika, dokumenty kratkodobé povahy, dokumenty
z knihovniho fondu jiné knihovny (MVS), zvukové knihy a hry.

11. Pokud je dokument piijcen jinému uzivateli, je mozna jeho rezervace. Rezervaci lze provést
osobn¢ v knithovné u vypiij¢ni sluzby nebo prostfednictvim ¢tenaiského konta v on-line katalogu
na katalogspk.cz. SouCasn¢ se zadanim rezervace se uzivatel zavazuje uhradit knihovné pfi
vyzvednuti dokumentu poplatek podle aktualniho ceniku sluzeb. Poplatek knihovna uctuje
1 v ptipad¢, Ze rezervovany dokument neni vyzvednut.

Z4da-li stejny dokument vice uZivateld, stanovi se pofadi podle ¢asu podani rezervace.

Oznameni o pripravené rezervaci obdrzi uzivatel e-mailem nebo prostfednictvim SMS zpravy.
Rezervovany dokument bude pfipraven k vyzvednuti po dobu 14 dnd, po uplynuti této lhity
bude piijcen dalSimu zajemci.

ZruSeni rezervace je mozné osobné u vypujcni sluzby, telefonicky, e-mailem nebo
prostiednictvim ¢tendiského konta v on-line katalogu.

12. Pokud je dokument volny a uzivatel ma zajem o jeho nachystani pro rychlé vyzvednuti, mtize
si jej objednat. Objednavku lze provést v on-line katalogu na katalogspk.cz, telefonicky nebo
e-mailem. SluZzba je zdarma. Ozndmeni o pfipravené objednavce obdrzi uZivatel e-mailem nebo
prostiednictvim SMS. Objednané dokumenty je potfeba vyzvednout do 5 pracovnich dnt.
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13. Pokud se uzivatelem pozadovany dokument nenachazi v knihovnim fondu, zprostfedkuje
knihovna na Zadost uZzivatele jeho vypijcku prostfednictvim meziknihovni vypajéni sluzby
(MVS). Podminky pfi zajisténi MVS jsou vymezeny § 14 knihovniho zdkona a provadéci
vyhlaskou €. 88/2002 Sb. Pti vyuziti meziknihovni vypijcni sluzby se uzivatel podili na thradé
nakladl na posStovné a v ptipadé vytizeni pozadavku prosttednictvim kopirovacich sluzeb uhradi
cenu pfislusnych fotokopii.

14. Pokud uzivatel neni registrovan, miize vyuzivat pouze prezencni sluzby, to je studium knih
a periodik v prostorach ptjcoven, kopirovaci sluzby, informacni sluzby a ptistup k informacim
prostiednictvim internetu.

15. Prezenc¢ni fondy nelze ptijcovat mimo knihovnu. Soucasti prezencnich fondi jsou mimo jiné
posledni Cisla ¢asopist a noviny. Tyto dokumenty jsou uzivatelim k dispozici pouze v knihovné.

16. Roznaskova sluzba. Pro ¢tenafe knihovny starsi 60 let a drzitele prikazu ZTP, kterym jejich
zdravotni stav neumoziiuje knihovnu kratkodobé ¢i dlouhodobé navstévovat, je urcena sluzba
dorucovani absenc¢nich vypujéek do bydlisteé uzivatele. Tato sluzba je poskytovana jednou
meési¢né po dohod¢ s povétenym pracovnikem ptjcovny pro dospélé.

IV.
Pristup ke ¢tenarskému kontu

1. Registrovany uzivatel ma pfistup ke svému c¢tenafskému kontu prostiednictvim on-line
katalogu na katalogspk.cz. Prostfednictvim ctenafského konta l1ze prodluzovat dokumenty, na
které¢ nebyla podadna rezervace, s vyjimkou zvukovych knih, her a e-knih. K prodlouzeni dojde
jen v ptipadé, Ze ¢tenai nema vici knihovné zadné financni zadvazky.

2. Ctenaiské konto je chranéno heslem. Uzivatel je ve svém vlastnim zdjmu povinen heslo drzet
v tajnosti a nesdélovat je jinym osobam vcetné pracovnikti knihovny.

V.
Kopirovaci sluzby

1. Z prezen¢nich fondd a z dalSich informacénich zdroji v tisténé nebo elektronické podobé
potizuje knihovna kopie nebo tiskové vystupy za uhradu.

2. Pti poskytovani kopirovacich sluzeb je knihovna povinna dodrzet piislusna ustanoveni
autorského zakona. Zhotoveni kopie v rozporu s pravnimi piedpisy bude odmitnuto.

3. Uzivatel, pro které¢ho byla kopie zhotovena, je povinen s ni zachézet v souladu s ustanovenimi
autorského zdkona ¢. 121/2000 Sb. a vyuzivat ji pouze pro osobni potiebu k nekomercnim
ucelim.

VI

Vyuzivani vypocetni techniky a pristup k vefejnému internetu

1. Pistup na pracovisté internetu pro verejnost uzivatel sjedna u pultu obsluhy. Registrovany
uzivatel se pii ohlaSeni prokédze ctenatskou legitimaci, neregistrovany uzivatel nahlasi své jméno
vyptjéni sluzbe.
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2. Uzivatel se seznami s podminkami vyuzivani vypocetni techniky a pfistupu k internetu
v knihovnim fadu, coz stvrdi podpisem v provozni knize. Po ukonceni prace na internetu se
uzivatel odhlési u vyplijéni sluzby a vyrovna piipadné platby.

3. Doba pro uziti pocitaCe s piipojenim k internetu se standardné sjednava na 1 hodinu v jeden
vypujéni den. V piipad¢, ze neni dalsi zdjemce, mlize byt doba vyuziti prodlouzena.

4. Registrovat uzivatele k vyuziti sluzeb internetu lze nejpozdéji 15 minut pred uzavienim
knihovny.

5. Uzivatel mtize pouzivat pouze piedinstalovany software. Neni dovoleno instalovat na disk
pocitace pro vefejnost jakékoliv aplikace ani ménit nastaveni programd.

6. Déti do 15 let maji k internetu pfistup pouze v piipade, Ze jsou registrovany jako uzivatelé
knihovny a zdkonny zastupce podpisem na piihlaSce deklaroval souhlas s pfistupem ditéte
k internetu.

7. Do sité internet piihlasuje uzivatele pracovnik vyptjéni sluzby.

8. Zpocitace vefejného internetu je uzivatelim umoznén tisk informaci z internetu
a z donesené¢ho USB flash disku. Uzivatel je sdm odpovédny za spravné nastaveni tisku (pocet
stran, pocet kopii). Tisk dokumentl probiha na tiskarn€ pracovisté vypijcni sluzby. Pracovnice
obsluhy pfi predavani vytisténého dokumentu spocita vytisténé strany a vycisli uzivateli cenu dle
platného ceniku.

9. Informace a soubory ziskané z elektronickych zdroji uzivatel mize ukladat na vlastni USB
flash disk.

10. Uzivatel internetu je povinen respektovat autorskopravni ochranu dat (zakon ¢. 121/2000 Sb.,
autorsky zakon, zdkon ¢. 256/1992 Sb., o ochrané osobnich daji v informacnich systémech).
Ziskané informace a data slouzi vyhradné k osobni potieb¢ uzivatele a k jeho studijnim ucelim.
Neni povoleno je jakymkoliv zplisobem dale rozSifovat, rozmnozovat, kopirovat, piijcovat,
sdilet, distribuovat (ani v pocitacové siti), prodavat nebo jinak vyuzivat zejména ke komerénim
uceltm.

11. Neni dovoleno navstévovat stranky s erotickym nebo narodnostné a nabozensky urdzlivym
obsahem, stranky propagujici rasismus, nasili nebo podnécujici k uzivani drog.

12. Uzivatel internetu je povinen se vici svému okoli chovat ohleduplné, zejména zachovavat
klid a neomezovat ostatni navstévniky v pravu na pokojné vyuzivani sluzeb.

13. V ptipadé nedodrzeni nckteré z vySe uvedenych podminek miize pracovnice knihovny
ukon¢it piistup k internetu.

14. Uzivatelim je v Citdrn¢ budovy na ul. 28. fijna 1 k dispozici pfistup k internetu rovnéz
pomoci bezdratové sit¢ Wi-Fi.



VII.
Postihy za nedodrZeni knihovniho Fadu

1. Ztratu nebo poSkozeni dokumentu je uZzivatel povinen nahradit podle pozadavku knihovny
neposkozenym stejnym vydanim knihy (Casopisu, zvukové knihy, hry) nebo finan¢ni nahradou.

2. Pfi nedodrzeni vyptjcni lhity bez predchoziho prodlouzeni dokumentii knihovna uctuje
poplatek z prodleni. Poplatek z prodleni se generuje 35. den od vypujcky nebo posledniho
prodlouzeni. Upozornéni na poplatek je odeslano pouze elektronicky, neni zasilano postou.

3. Pokud uzivatel vypuj¢ené dokumenty nevrati do dvou tydni od uplynuti vyptjcni lhity,
knihovna je povinna vymahat vyptj¢ené dokumenty prostfednictvim upominek.

4. Rezim vymahani dokument:

- 1. upominka 50 dna od vyptijcky nebo posledniho prodlouzeni — postou nebo e-mailem
- 2. upominka 65 dnti od vypuljcky nebo posledniho prodlouzeni — postou nebo e-mailem
- 3. upominka 95 dnt od vyptijcky nebo posledniho prodlouzeni — postou nebo e-mailem
- 4. upominka (upominka feditele knihovny) — 130 dnt od vypljcky nebo posledniho
prodlouzeni — postou doporuceng.

5. Zustanou-li upominky bez uc¢inku, zahaji knihovna vymahani vyptjcek pravni cestou.

6. Za Skody zplisobené na ostatnim majetku knihovny odpovida uzivatel podle obecné platnych
ptedpisi.

7. Do vyteSeni zplisobu ndhrady ztraty nebo poskozeni a uhrazeni pfislusnych pohleddvek ma
knihovna pravo pozastavit uzivateli poskytovani sluzeb.

VIIL
Poradkova opatieni

1. Uzivatel je povinen se v knihovné chovat vii¢i svému okoli ohleduplné, zejména zachovavat
klid a prostory knihovny uzivat pouze v souladu s jejich uréenim, nic neposkozovat.

2. Uzivatel nesmi ostatni navstévniky obtéZovat a nesmi je omezovat v pravu na pokojné
vyuzivani sluzeb. Pobyt v knihovné je zakdzan osobam znecisténym, podnapilym nebo pod
vlivem psychotropnich latek. Pfi nedodrzeni téchto pravidel mize knihovna ukoncit poskytovani
sluzby.

3. Pfi soustavném porusovani knihovniho fadu nebo pfi jeho jednorazovém zavazném poruSeni
ma knihovna pravo zruSit uzivateli registraci jest¢ pred uplynutim registracniho obdobi bez
vraceni registracniho poplatku.

4. Prostory knihovny, v nichZ je pohyb uzivatel sledovan kamerovym systémem, jsou zfetelné
oznaceny.

5. Uzivatel je ptfed odchodem z knihovny povinen mit vS§echny pij¢ované dokumenty nacteny ve
svém konté¢. Knihovna je chranéna elektronickymi branami. V piipadé ohldseného poplachu je
navstévnik povinen piedlozit ke kontrole sva zavazadla nebo vyckat ptijezdu ptislusnikti Policie
Ceské republiky.



IX.
Zavérecna ustanoveni

1. Knihovni fad je uzivatelim k dispozici na vSech pracovistich sluzeb ¢tenatfim v origindlnim
znéni. Pro pottebu jednotlivych pracovist je mozno potidit vypis nékterych ustanoveni. Tento
vypis podepisuje feditelka knihovny.

2. Vyjimky z knihovniho fadu povoluje feditelka knihovny.

3. Nedilnou soucasti knihovniho fadu je cenik sluzeb a poplatkl a pouceni o ochrané osobnich
udaju.

Ptilohy:

Ptiloha €. 1: Cenik sluzeb a poplatka

Ptiloha €. 2: Vzor prohlaseni

Ptiloha €. 3: Pouceni o ochran¢ osobnich udaji

V Sumperku 2. 1. 2023 Mgr. Kamila Seligova
feditelka Méstské knihovny TGM Sumperk



Priloha €. 1
Cenik sluZeb a poplatkii
1. Registrace uZzivateli na jeden rok

zakladni poplatek 150 K¢

Sleva pri registraci:

dichodci, studenti po ptedlozeni prikazu o studiu 80 K¢

déti do 15 let 60 K¢

drzitelé prikazu ZTP, ZTP/P zdarma
2. Duplikat ¢tenarské legitimace 20 K¢
3. Rezervace — manipula¢ni poplatek za 1 dokument 10 K¢

4. Meziknihovni vypiijéni sluzby (MVS)

pausél za postovné pii vyfizeni vypijcky 1 dokumentu v CR 80 K¢
mezinarodni MVS v ramci Evropy 300 K¢
z Velké Britanie a mimo Evropu 500 K¢

5. Kopirovaci sluzby
Cernobilé kopie a tisk:

A4 jedna strana 3 K¢
A3 jedna strana 6 K¢
Barevné kopie a tisk:

A4 jedna strana 15 K¢
A3 jedna strana 30 K¢

6. Vyuziti pocitace s pristupem Kk internetu

registrovani uzivatelé: 15 min. denn¢ zdarma, dale 5 K¢/15 min
neregistrovani uzivatelé: 15 min. denn¢ zdarma, dale 10 K¢/15 min
registrovani uzivatelé s prikazem ZTP, ZTP/P zdarma

7. Sankéni poplatky

poplatek z prodleni — po uplynuti 35 dni*, zasilano pouze e-mailem 10 K¢
1. upominka — po uplynuti 50 dnG* 40 K¢
2. upominka — po uplynuti 65 dni* 60 K¢
3. upominka — po uplynuti 95 dnti* 100 K¢
4. upominka (upominka feditele knihovny) — po uplynuti 130 dntr* 180 K¢

*od data vyptjcky nebo od data posledni prolongace

8. Ztrata nebo poSkozeni dokumentu
a) Finan¢ni nahrada:

knihy, zvukové knihy, hry cena dokumentu + manipulaéni poplatek 50 K¢
periodika a dokumenty kratkodobé povahy cena dok. + manipulacni poplatek 20 K¢
ztrata komponentil hry (jednotna cena za 1 komponent) 30 K¢
b) Nahrada formou kopie: cena za reprografické prace a vazbu
¢) PoSkozeni technického zpracovani odstranitelné vlastnimi silami 50 K¢
d) Poskozeni identifika¢niho ¢ipu 20 K¢
V Sumperku 2. 1. 2023 Mgr. Kamila Seligova

feditelka MK TGM Sumperk



Priloha €. 2 ] ]
vzor PROHLASENI

Ja, 11Z€ POACPSANY(A) ... ve ettt ettt ettt et ettt sttt ettt e e be e e e enne e e e
ZMOCNENY PANCII/PAN. .. veeetenteittettentent et eiterieeiteerteeeteesstesbeesseeesseessaesseesseeenseesssesnsees s o

vlastnikem legitimace C.:............... , jemuz/jiz dorucuji dila chranéna autorskym zakonem,
timto prohlasuji, Ze rozumim tomu, ze veskera tato dila jsou ur¢ena pouze k domacimu vyuziti
pro vlastni potfebu vySe uvedené¢ho. Beru na védomi, ze jakékoli neautorizované kopirovani,
rozS§ifovani, Upravy, jakakoli forma prenosu dila nebo jeho ¢asti, pronajem, vyména, pijcovani,
projekce a dalsi formy predvadéni pro jiné nez domadci tcely jsou zakazany.

Porusovani autorskych prav bude stihano podle platnych pravnich ptfedpist, zejména autorského
a trestniho zékona.

V Sumperku dne: ............... Podpis zmocnéného..........................

Podpis Ctenare.............cooeviiiiiiiina

Priloha €. 3
Pouceni o ochrané osobnich udaji

Spravcem osobnich udaji uzivatelti knihovny je Méstska knihovna T. G. Masaryka, piispévkova
organizace (dale jen knihovna MK TGM).

Knihovna zpracovava osobni idaje registrovanych uzivatelii v tomto rozsahu:

Povinné identifika¢ni udaje: jméno, ptijmeni, datum narozeni, adresa trvalého pobytu

Nepovinné kontaktni udaje: dorucovaci adresa, e-mail, telefon, navstévovand Skola u déti
a studentli

Sluzebni udaje: ¢islo ¢tenarského prikazu, prehled vypljcek vcetné historie, prehled rezervaci,
upominani

Ugetni Gidaje o provedenych penézitych transakcich, zejména o jejich uéelu, misté, Gase a dalsich
nalezitostech

Dalsi tdaje (0daj o ZTP)

Dale knihovna uchovava identifikaéni udaje zdkonného zastupce, je-li registrovany uzivatel
mladsi 15 let.

Registrovany uzivatel ozndmi knihovné piipadné zmény identifikacnich a kontaktnich osobnich
udaji bez zbyte¢ného odkladu.

Knihovna zpracovava osobni udaje za ucelem poskytovani knihovnickych, informacnich
a dalSich sluZeb uzivatelim, informovani uzivateli o sluzbach a dale za ticelem ochrany
majetku a knihovniho fondu. Kontaktni tidaje vyuziva knihovna za ucelem lepsi komunikace
s uzivatelem, uzivatel neni povinen tyto udaje uvést.

Prava uzivateld jako subjekti osobnich udaji
Uzivatel mé pravo na pfistup k osobnim idajim, jejich opravu nebo vymaz, popifipadé omezeni
zpracovani a pravo vznést namitku proti zpracovani.



Knihovna registrovanému uzivateli na jeho zadost poskytne kopii zpracovavanych osobnich
udajt, ptipadn€ umozni nahled do pfihlasky ctenafe a dalSich dokladii u ni uloZenych.

Z4dosti uzivatelt tykajici se ochrany osobnich udajii knihovna vyfizuje bez zbyteéného odkladu,
nejpozdéji do jednoho mésice od obdrzeni zadosti.

Doba uchovani osobnich udaji

Knihovna uchovava osobni tdaje registrovanych uzivatelti po dobu registrace a jeden rok poté.
Registrovany uzivatel mlze pozadat o likvidaci svych osobnich udaji, pokud nema viici
knihovné zadny dluh a nepfeje si nadale vyuzivat jejich sluzeb. Registrovany uzivatel muze také
pozadat o anonymizaci historie vypujcek, aniz by byla ukoncena jeho registrace. Osobni tdaje
v pocitacovych databazich jsou likvidovany vymazanim identifikacnich udaji (anonymizace).
Osobni udaje v listinné podobé jsou likvidovany dle spisového a skarta¢niho tadu.

Zabezpeceni osobnich udaji

Pisemnosti jsou uchovavany tak, aby byl zamezen pfistup nepovolanych osob obvyklymi
prostiedky. Pfistup k témto pisemnostem je omezen pouze na zaméstnance, ktefi s nimi pracuji
v ramci svych pracovnich ukoli.

Osobni udaje knihovna uchovava v pocitacové databazi programu Verbis. Pfistup k témto datim
je chranén systémem pristupovych uctl, hesel a prav stanovenych v rozsahu potfebném pro
plnéni ukoll jednotlivych zaméstnanct.

DalSi informace

Knihovna zpracovdva osobni udaje na zdkladé smlouvy o poskytovani sluzeb, kterou
s uzivatelem uzavtela piijetim jeho piihlasky do knihovny, a v souladu s obecnym nafizenim
o ochran¢ osobnich udaji (EU) 2016/679, zndmém jako GDPR.

Dohled nad ochranou osobnich udajii vykonava Utad pro ochranu osobnich tdaji, na ktery se
muzete obratit v pfipad¢ stiznosti. Budeme vSak radi, pokud se s podnétem ohledné svych
osobnich udajii obratite nejprve na nas. Psat je mozné na e-mail seligova@knihovnaspk.cz.



	10.  K vracení a půjčení knih může uživatel využít samoobslužnou stanici SelfCheck, která je umístěna ve 2. podlaží v půjčovně pro dospělé. Při vracení není nutná identifikace uživatele. Na požádání automat vytiskne potvrzení o vrácení knih. Vrácení ...
	Poučení o ochraně osobních údajů

